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PREFEITURA DE

GUARABIRA

CIDADE DO TRABALHO

CARTA DE SERVICOS
AO CIDADAO




SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Endereco: Rua Prefeito Manoel Lorddo, n°® 129 - Centro

Telefone: (83) 3271-1946

E-mail: acaosocial@guarabira.pb.gov.br

SERVICO: Programa Nacional de Promoc¢é&o do Acesso ao Mundo do

Trabalho — ACESSUAS Trabalho

O QUE E?

Este Programa procura auxiliar os individuos em situacao de desemprego na sua
autonomia por meio da integracao dos mesmos ao mundo do trabalho a partir de
iniciativas que fazem parte de um conjunto de ac¢fes articuladas de politicas
publicas e de mobilizacdo, encaminhamento e acompanhamento a partir de
diversas acdes das quais podemos destacar: Cursos de capacitacéo
profissional, oficinas complementares para ampliar a possibilidade de acesso ao
emprego e renda, inclusao produtiva e empreendedorismo, a partir de apoio ao
microempreendedor individual, economia solidaria e articulagdo com a rede de
oportunidades de trabalho no municipio.

QUAIS OS OBJETIVOS DO PRAGRAMA?

Promover o acesso ao mundo do trabalho por meio de suas competéncias e
habilidades, fortalecendo suas potencialidades através de orientagéao,
encaminhamento para acesso a oportunidades de emprego e renda, bem como
monitoramento do percurso do Usuario.

QUEM PODE PARTICIPAR DO PROGRAMA?

Pessoas inscritas no Cadastro Unico, encaminhadas pelo CRAS do territrio de
abrangéncia de sua localidade, em situacéo de vulnerabilidade social, por



ocasido do desemprego por falta de oportunidades de acesso ao mundo do
trabalho e pertencentes as seguintes situacdes prioritarias:

e Pessoas com deficiéncia;

e Jovens do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

e Adolescentes e jovens no sistema socioeducativo e egressos;

e Familias com presenca de trabalho infantil;

e Familias com pessoas em situacao de privacéo de liberdade;

e Familias com pessoas em situacao de acolhimento provisorio;

e Populagédo em situagéo de rua;

e Adolescente e jovens no servico de acolhimento e egressos;

¢ Individuos e familias moradores em territérios de risco em decorréncia de
trafico de drogas;

e Individuos egressos do sistema penal; mulheres vitimas de violéncia;

e Adolescentes vitimas de exploracdo sexual e publico LGBTQIA+.

REQUISITOS/DOCUMENTOS NECESSARIOS:

e NIS — Numero de Identificacdo Social (gerado pelo CADUNICO)
e RG e CPF do Responsavel

e Comprovante de Residéncia

e Em caso de menor de idade RG e CPF do Responsavel

ONDE PODE SE CADASTRAR?

No CRAS mais préximo do seu bairro.

LOCAIS E FORMAS PARA O USUARIO APRESENTAR EVENTUAL
MANISFESTCAO SOBRE A PRESTACAO DO SERVICO:

Reclamacao, sugestdes ou elogios devem ser encaminhado a Ouvidoria do
Municipio:

e Site:

e Teleatendimento: (83) 3271-1946 WhatsApp: (83) 3271-1246

e Instagram: @ouvidoriagba

e Atendimento Presencial: Sede da Prefeitura de Guarabira, Rua Solon
de Lucena, 26 — Centro (segunda a sexta — 08h as 14h).



Prioridades no atendimento: Idosos; pessoas doentes; portadores de
necessidades especiais.

Previsdo de tempo de espera para atendimento: Em até 01 hora.

MECANISMO DE CONSULTA, POR PARTE DOS USUARIOS, ACERCA DO
ANDAMENTO DO SERVICO SOLICITADO E DE EVENTUAL
MANIFESTACAO:

A consulta sobre o andamento dos processos administrativos pode ser realizada
presencialmente, por telefone ou no site da PMG guarabira.pb.gov.br.



